
 

 
Gúas Assur  

 

Política de calidad 
 

Las intenciones de GRÚAS ASSUR, S.L. en materia de calidad son: 

− Cumplir con los requisitos de las partes interesadas: 

− Clientes directos. Aseguradoras. 

− Clientes usuarios finales. Asegurados. 

− Proveedores. 

− Administraciones públicas. 

− Accionistas. 

− Trabajadores. 

− Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios que sean de 
aplicación tanto en los aspectos internos como externos. 

− Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestión de la calidad. 

− Prestar una asistencia de calidad tanto a nivel técnico como a nivel 
humano. 

− Realizar correctamente el servicio contratado y hacerlo de manera 
rigurosa y honesta. 

− Formar continuamente al personal para mejorar la calidad de la 
asistencia. 

− Ofrecer un excelente servicio a un precio adecuado y competitivo 

 

Coslada, a 4 de mayo de 2020. El responsable de sede, 

 

 

 

Raúl Santos Ortega 


